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1. วัตถุประสงค์ 
เอกสารฉบบัน้ีใช้ก าหนดแนวทางในการออกใบรับรองให้กบัสถานประกอบการท่ีได้รับการรับรอง 

และการใชเ้คร่ืองหมายรับรองส าหรับสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองระบบจากบริษทั คิวเอไอซี (ประเทศ
ไทย) จ ากดั  เคร่ืองหมายรับรองนั้นถือเป็นทรัพยส์มบติัของบริษทั คิวเอไอซี (ประเทศไทย) จ ากดั  ซ่ึงจะอนุญาต
ใหใ้ชเ้ฉพาะสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองจากบริษทัฯ เท่านั้น ภายใตเ้ง่ือนไขการใชเ้คร่ืองหมาย  
2. รำยละเอยีดกำรด ำเนินกำร 

2.1 ใบรับรอง 
2.1.1 การออกใบรับรองจะตอ้งเป็นไปตามเง่ือนไขท่ีระบุไวใ้นเอกสารปฏิบติังานว่าดว้ยเร่ืองการตรวจ

ประเมินรับรองและตรวจติดตาม 
2.1.2 เง่ือนไขในการออกใบรับรองและการคงไวซ่ึ้งใบรับรองจะก าหนดรายละเอียดอยู่ในเอกสารแนบ

การตรวจประเมิน 
2.1.3 ทั้งน้ีการท่ีจะออกใบรับรองให้กบัสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองนั้นจะตอ้งผ่านการประชุม

เห็นชอบจากคณะกรรมการตดัสินใจรับรองพิจารณาและอนุมติัให้การรับรอง เม่ือไดรั้บการอนุมติั
แล้วผูจ้ ัดการคุณภาพ  มีหน้าท่ีในการด าเนินการจัดท าใบรับรองให้กับสถานประกอบดังกล่าว  
ตวัอยา่งใบรับรองดงัภาคผนวก ก โดยใบรับรองจะตอ้งมีรายละเอียดดงัน้ี 
ก) ช่ือ ท่ีอยูแ่ละเคร่ืองหมายของหน่วยรับรอง (Certification Body) 
ข) ช่ือ และท่ีอยูข่องสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรอง (multi-site : ส านกังานและสาขา) 
ค) มาตรฐานท่ีไดรั้บการรับรอง รวมทั้ง version ท่ีใชต้รวจ 
ง) ขอบข่ายการรับรองท่ีเก่ียวกบัผลิตภณัฑ ์หรือบริการ หรือกระบวนการในแต่ละ site 
จ) วนัท่ีใหก้ารรับรอง ขยายขอบขา่ย หรือต่ออาย ุ
ฉ) วนัส้ินอายกุารรับรอง 
ช) เลขท่ีใบรับรอง 
ซ) วนัท่ีออกใบรับรองคร้ังแรก 

ในกรณีท่ีไม่สามารถพิมพร์ายละเอียดไดห้มดในใบรับรองแผ่นเดียวก็ให้พิมพเ์อกสารแนบทา้ย
ใบรับรอง (Certificate Appendix) อีกหน่ึงแผ่นท่ีระบุถึงรายละเอียดให้ครบถว้นตามท่ีอา้งไวข้้างตน้ 
ทั้งน้ีใบรับรองทุกฉบบัจะตอ้งลงนามโดยกรรมการผูจ้ดัการ หรือผูท่ี้มีต าแหน่งสูงกวา่ 

2.1.4 การออกใบรับรองใหก้บัสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรอง 
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2.1.4.1 ในกรณีสถานประกอบการท่ีได้การรับรองนั้นมีส านักงานอยู่คนละแห่งกับโรงงานผลิต 
รายละเอียดขอ้มูลในใบรับรองจะมีดงัน้ี (ตวัอยา่งดงัภาคผนวก ค) 

ก) ช่ือสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรอง 
ข) ท่ีอยูท่ี่ขอการรับรองทั้งหมด 
ค) ขอบข่ายการรับรอง 

2.1.4.2 ในกรณีสถานประกอบการท่ีขอการรับรองมีโรงงานผลิตหลายแห่ง  รายละเอียดในใบรับรอง
จะมีดงัน้ี 

ก) ใบรับรองหลกัใหร้ะบุช่ือ, ท่ีอยู ่และขอบข่ายท่ีขอการรับรอง 
ข) เอกสารแนบทา้ยใบรับรอง (Certificate Appendix) จะออกให้กบัโรงงานผลิตแต่ละแห่งภายใต ้

เง่ือนไขของขอบข่ายการรับรองท่ีเหมือน หรือเป็นขอบข่ายย่อย (sub scope) ของขอบข่ายหลกั
แต่ต้องอ้างอิงถึงใบรับรองหลักด้วย  และหมายเลขใบรับรอง, วนัท่ีออกใบรับรอง และวนั
หมดอายใุหอ้า้งอิงกบัใบรับรองหลกั ซ่ึงจะตอ้งเป็นหมายเลขเดียวกนั, วนัท่ีเดียวกนั 

2.1.4.3 ในกรณีสถานประกอบการท่ีขอการรับรองมีลกัษณะเป็นMulti-Siteและเป็นขอบข่ายทัว่ไปท่ี
ปฏิบติังานเหมือนกนัทุก site รายละเอียดใบรับรองจะมีดงัน้ี   

ก) ใบรับรองหลกัจะระบุช่ือ, ท่ีอยู่, ขอบข่ายท่ีขอการรับรอง และเพิ่มขอ้ความให้ชัดเจนต่อท้ายว่า 
“หน่วยงานท่ีประยกุตใ์ชโ้ปรดดูเอกสารแนบทา้ยใบรับรอง “(Applicable multi-site see appendix)” 
ประยกุตใ์ชก้บัสถานท่ีท่ีระบุอยูใ่นAppendix 

ข) Appendix ท่ีออกคู่กบัใบรับรองหลกัน้ีจะตอ้งมีระบุรายละเอียดให้ชดัเจนถึงท่ีอยูข่องแต่ละแห่งโดย
หมายเลขใบรับรอง, วนัท่ีออกใบรับรองและวดัหมดอายใุหอ้า้งอิงตามใบรับรองหลกั 

2.1.5 ใบรับรองท่ีออกให้กบัสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองนั้นจะมีอายุการรับรอง 3 ปี ซ่ึงจะนับ
จากวนัท่ีออกใบรับรองคร้ังแรก (คร้ังท่ี 1) ในกรณีท่ีมีการออกใบรับรองฉบับใหม่ให้กับสถาน
ประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองแลว้ ไม่ว่าจะเป็นการขยาย/ลดขอบข่ายการรับรอง เปล่ียนแปลงช่ือ 
ท่ีอยู ่เป็นตน้จะตอ้งระบุคร้ังท่ีของการออกใบรับรองในคร้ังนั้นๆ เช่น คร้ังท่ี 2, 3หรือ 4 เป็นตน้ และ
ให้ระบุวนัท่ีได้รับการรับรองคร้ังแรกก ากับไวด้้วยโดยใบรับรองฉบบัใหม่น้ีจะมีวนัส้ินอายุการ
รับรองเท่ากบัวนัส้ินอายกุารรับรองฉบบัเดิม 

2.1.6 การให้หมายเลขใบรับรองนั้นให้ผูจ้ ัดการคุณภาพท าการก าหนดหมายเลขโดยนับต่อเน่ืองกัน
ตามล าดบัของการน าเสนอคณะกรรมการตดัสินการรับรอง โดยรายละเอียดดงัน้ี 
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QAIC / XXX / XXXX  
 

 หมายถึง อกัษรยอ่ของหน่วยรับรอง (Certification Body) 
 หมายถึง ระบบมาตรฐานท่ีใหรั้บรอง เช่น GMP,GHPs ,HACCP,ISO,TASxxxx 
 หมายถึง ล าดบัท่ีของใบรับรอง โดยจะใหห้มายเลขเร่ิมจาก 001 – 9999 

หมำยเหตุ : ในกรณีท่ีออกใบรับรองมากกว่า 1 ใบให้ระบุหมายเลขหนา้ และจ านวนหนา้ทั้งหมดก ากบั
ไว ้แต่หมายเลขใบรับรองยงัคงเป็นหมายเลขเดิมตามใบรับรองหลกั 

2.2 เคร่ืองหมำยรับรอง 
รูปแบบ และสีของเคร่ืองหมายรับรองให้เป็นไปตามท่ีก าหนดในภาคผนวก ข   กรณีท่ีไม่ใช้สีตามท่ี

ก าหนดไว ้อาจใชสี้อ่ืนท่ีเป็นสีเดียว (Single Color) ได ้
2.3 เง่ือนไขกำรใช้เคร่ืองหมำยรับรอง 

2.3.1 เคร่ืองหมายรับรองอนุญาตให้ใช้เฉพาะสถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองระบบมาตรฐานแลว้
เท่านั้นและไม่อนุญาตใหด้ดัแปลงเคร่ืองหมายรับรอง 

2.3.2 เคร่ืองหมายรับรองสามารถย่อหรือขยายสัดส่วนไดต้ามความเหมาะสม  และจะตอ้งมีรายละเอียดท่ี
สามารถมองเห็นไดช้ดัเจน 

2.3.3 สถานประกอบการท่ีไดรั้บการพิจารณาอนุมติัใหก้ารรับรองแลว้สามารถน าเคร่ืองหมายรับรองไปใช้
บนเอกสารและ/หรือ ส่ือต่างๆ เพื่อการเผยแพร่หรือโฆษณาได้เฉพาะขอบข่ายท่ีได้รับการรับรอง
เท่านั้น 

2.3.4 ไม่อนุญาตใหใ้ชเ้คร่ืองหมายรับรองโดยตรงบนตวัสินคา้/ผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ ์ใบรายงานวิเคราะห์
ผลการตรวจหรือวิธีการอ่ืนๆ ท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคหรือกลุ่มลูกคา้เป้าหมายมีความเขา้ใจผิดว่าไดรั้บ
การรับรองคุณภาพสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์

2.3.5 ในกรณีท่ีสถานประกอบการจะน าขอ้มูลท่ีไดรั้บการรับรองไปแสดงบนตวัสินคา้/ผลิตภณัฑ ์หรือ 
บรรจุภณัฑเ์พื่อใชใ้นเผยแพร่หรือโฆษณานั้นใหใ้ชวิ้ธีการเขียนบรรยาย โดยรายละเอียดของขอ้มูลท่ี
สามารถระบุได ้เช่นมาตรฐานท่ีไดรั้บการรับรอง เลขท่ีใบรับรอง เป็นตน้ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีสามารถ
เขียนไดท้ั้งภาษาไทย ภาษาองักฤษ หรือภาษาอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม เพื่อเป็นการส่ือใหผู้บ้ริโภค
ไดเ้ขา้ใจ 
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2.3.6 สถานประกอบการตอ้งไม่แสดงเคร่ืองหมายการรับรองในลกัษณะท่ีท าให้เขา้ใจว่าเป็นการรับรอง
คุณภาพผลิตภณัฑ์เม่ือเป็นการรับรองระบบการผลิต คือ ตอ้งไม่น าไปใช้ในทางท่ีก่อให้เกิดความ
เสียหาย หรือก่อให้เกิดความเขา้ใจผิด หากฝ่าฝืน QAIC มีอ านาจด าเนินการลดขอบข่าย พกัใช ้เพิก
ถอน หรือยกเลิกใบรับรองของสถานประกอบการ 

2.3.7 สิทธิการใชเ้คร่ืองหมายรับรองไม่สามารถถ่ายโอนใหก้บัผูอ่ื้นท่ีไม่มีสัญญากบัทางQAIC ได ้
2.3.8. รายละเอียดเง่ือนไขการใช้เคร่ืองหมายรับรองท่ีจดัส่งให้กบัสถานประกอบการพร้อมกบัใบรับรอง

เป็นไปดงัน้ี 

2.3.8.1. ผูท่ี้ไดรั้บการรับรองหรือผูท่ี้ได้รับการรับรองกิจกรรมจากบริษทั คิวเอไอซี (ประเทศ
ไทย) จ ากัดสามารถน าเคร่ืองหมายรับรองไปใชบ้นเอกสาร และ/หรือ ส่ือเพื่อการเผยแพร่
หรือโฆษณาไดเ้ฉพาะขอบข่ายท่ีไดรั้บการรับรองเท่านั้น 

2.3.8.2. รูปแบบ และสีของเคร่ืองหมายรับรองนั้นให้เป็นไปตามท่ีบริษทั คิวเอไอซี (ประเทศไทย) 
จ ากดัก าหนด กรณีท่ีไม่ใช่สีตามท่ีก าหนดไวอ้าจใชสี้ อ่ืนท่ีเป็นสีเดียว (Single Color) ได ้

2.3.8.3. เคร่ืองหมายรับรองสามารถย่อหรือขยายสัดส่วนได้ตามความเหมาะสม และจะต้องมี
รายละเอียดท่ีสามารถ มองเห็นไดช้ดัเจน 

2.3.8.4. ไม่อนุญาตให้ใช้เคร่ืองหมายรับรองไปแสดงบนตวัสินคา้/ผลิตภณัฑ ์ บรรจุภณัฑ ์ ขอ้มูล
ผลิตภณัฑ ์ ใบรายงานผลการวิเคราะห์ (Certificate of Analysis) หรือวิ ธี ก า ร อื่ น  ๆ  ท่ี
จะท าให้ผูบ้ริโภคหรือกลุ่มลูกค้าเป้าหมายมี ความเขา้ใจผูว้่าไดรั้บการรับรองคุณภาพ
สินคา้หรือผลิตภณัฑ ์

2.3.8.5. กรณีท่ีผูไ้ดรั้บการรับรองจะมาขอ้มูลท่ีได้รับการรับรองไปแสดงบนตวัสินคา้/ผลิตภัณฑ์ 
หรือบรรจุภณัฑ์เพื่อใช้ในการเผยแพร่หรือโฆษณานั้นให้ใช้วิธีการเขียนบรรยายโดยระบุ
ข้อมูลเช่น มาตรฐานท่ีได้รับการรับรอง ช่ือหน่วยรับรอง เลขท่ีใบรับรอง เป็นต้น ซ่ึง
สามารถเขียนไดท้ั้งภาษาไทย ภาษาองักฤษ หรือภาษาอ่ืน ๆ ตาม ความเหมาะสม เพื่อเป็น
การส่ือใหผู้บ้ริโภคเขา้ใจ 

2.4 กำรระงับใช้เคร่ืองหมำยรับรอง 
2.4.1 สถานประกอบการท่ีมีการลดขอบข่าย พักใช้ ยกเลิก หรือเพิกถอนการรับรอง จะต้องระงับใช้

เคร่ืองหมายการ 
รับรองท่ีแสดงอยูท่นัที กรณีท่ีมีการเพิกถอนหรือยกเลิกการรับรอง สถานประกอบการท่ีไดรั้บการรับรองตอ้ง
ระงบัการใชเ้คร่ืองหมายรับรองและตอ้งส่งใบรับรองคืนใหแ้ก่ QAIC ภายใน 15 วนั ท าการ 
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2.4.2 สถานประกอบการท่ีถูกลดขอบข่ายจะตอ้งระงบัการใชเ้คร่ืองหมายรับรอง รวมถึงการใชเ้อกสารและ
ส่ือ 

 โฆษณาใด ๆท่ีระบุหรือมีเคร่ืองหมายการรับรองในขอบข่ายท่ีถูกลดทนัที เวน้แต่ในส่วนท่ียงัคงได้รับการ
รับรอง 

2.5 กำรเผยแพร่ใบรับรองสู่สำธำรณะ 
เจา้หนา้ท่ีประสานงานจะด าเนินการ Upload วิธีการใชเ้คร่ืองหมายและสถานการณ์รับรอง/วนัหมดอายุ

ใบรับรอง เช่น รับรอง,พกัใช,้ยกเลิก,เพิกถอน เป็นตน้ ของทะเบียนรายช่ือลูกคา้ท่ีไดรั้บรองระบบ  (FM-CB02-
01) ในwww.qaicthailand.com และตรวจสอบรายช่ือวนัท่ีรับรองและวนัท่ีหมดอายุใบรับรองของลูกค้าให้
ทนัสมยั  

2.6 กำรตรวจสอบใบรับรอง เจา้หนา้ท่ีประสานงานท าการตรวจสอบรายช่ือลูกคา้รับรองใน 
www.qaicthailand.com /home อยา่งนอ้ยเดือนละ 1 คร้ัง  

3. เอกสำรท่ีเกีย่วข้องและกำรจัดเกบ็ 

ล ำดับที่ รหัสเอกสำร ช่ือเอกสำร ผู้จัดเกบ็ ระยะเวลำจัดเกบ็ 
1 FM-CB02-01 ทะเบียนรายช่ือลูกคา้ท่ีไดรั้บรองระบบ DCC 6 ปี 
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ภำคผนวก ก  เคร่ืองหมำยรับรอง 
ก) ระบบการบริหารงานคุณภาพ (ISO 9001) 

 

                  
   ข) ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ISO 14001) 

                   
 

ค) ระบบการวิเคราะห์อนัตรายและจุดวิกฤตท่ีตอ้งควบคุมในกระบวนการผลิต (HACCP) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ง) ระบบการจดัการสุขลกัษณะท่ีดีในสถานประกอบการ (GMP) / GHP (Good Hygiene Practice(s))  
 
 
 

 
 

       
 

 
 

 

 

 

 


