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 เทคนคิการตรวจสอบความปลอดภยัในอาหาร - พนกังาน  

อปุนสิยัในการทํางานทีไ่มด่ ีของพนักงานอาจกอ่ใหเ้กดิการปฏบิตัทิีไ่มเ่ป็นทีน่่าพอใจในโรงงานได ้
โดยเฉพาะในสว่นการผลติทีม่พีนักงานสมัผัสอาหารเป็นจํานวนมาก หรอืการทํางานของพนักงานมผีล
โดยตรงโดยการสมัผัสกบัอาหาร 
ผูต้รวจสอบใหทํ้าการตรวจสอบดงัตอ่ไปนี ้: 

1. สงัเกตทศันคตแิละการปฏบิตัขิองพนักงานในระหวา่งการตรวจสอบโดยตลอด 
2. ใหส้งัเกตพนักงานในขณะกําลงัปฏบิัตงิานในพืน้ที ่เพือ่ทําการพจิารณาหนา้ทีข่องพนักงาน 
3. ใหส้งัเกตความสะอาดและความเรยีบรอ้ยของการแตง่กายพนักงาน และการสวมหมวกคลมุผมหรอืเครือ่ง
แตง่การทีกํ่าหนดหรอืไม ่
4. สงัเกตวา่มพีนักงานทีกํ่าลงัปฏบิตังิานมอีาการเป็นหวดั หรอืมแีผลตดิเชือ้ หรอืมรีอยแผลจากของมคีม
บาด หรอืไม ่เป็นตน้ หา้มทําการตรวจดแูผล, สมัผัส หรอืแกะผา้พันแผลออก เพือ่เก็บขอ้มลูเกีย่วกบัเชือ้
แบคทเีรยี การทําเชน่นีเ้ป็นการรบกวนพนักงาน, กอ่ใหเ้กดิอนัตรายกบัคณุ ผลติภัณฑแ์ละพนักงาน ทา่นจะ
ไดรั้บขอ้มลูทีม่ปีระโยชนเ์ล็กนอ้ยมากตอ่การเสยีเวลาและกอ่ใหเ้กดิ ความเสีย่งในประเด็นนี ้
5. สงัเกตวา่มรีอ่งรอยวา่ พนักงานรับไดป้ระทานอาหารในขณะปฏบัิตงิานหรอืไม ่
6. สงัเกตถงึการปฏบิตัไิมถ่กูสขุลกัษณะของพนักงาน หรอืการปฏบิัตงิานทีม่กีารจัดการทีไ่มถ่กูสขุลกัษณะ 
เชน่สมัผัสพืน้ผวิทีส่กปรกแลว้ไปจับสมัผัสผลติภัณฑอ์าหาร หรอืผวิสมัผัสกบัอาหารโดยตรง รวมถงึพนักงาน
ทีม่กีารถม่น้ําลาย ทีส่มัผัสจัดการกบัขยะมลูฝอย มกีารลว้งแคะแกะเกา พนักงานทีทํ่าความสะอาดทอ่น้ําทิง้ 
พนักงานทีจั่ดการกบัภาชนะบรรจทุีส่กปรก แลว้ไปจับผลติภัณฑอ์าหารโดยไมล่า้งและทําความสะอาดมอื
กอ่น 
7. สงัเกตวา่พนักงานปฏบิตัติามกฎระเบยีบของโรงงานหรอืไม ่เชน่ "ไมส่บูบหุรี"่, "ทําการปิดประตเูสมอ", 
"ลา้งมอืกอ่นทีก่ลบัเขา้พืน้ทีทํ่างาน" เป็นตน้ 
8. ใหส้งัเกตพฤตกิรรมการลา้งมอื ในกรณีทีพ่นักงานทีจ่ับสิง่ของทีไ่มถ่กูสขุลกัษณะแลว้ทําการจุม่มอืลงใน
น้ํายา ฆา่เชือ้โรคโดยไมล่า้งมอืกอ่น สิง่ทีต่อ้งระวงัคอืจํานวนและชนดิของสิง่แปลกปลอมทีอ่ยูบ่นมอืใน
ระหวา่งที ่สมัผัสกบัสิง่ของทีไ่มถ่กูสขุลกัษณะกอ่นทีจ่ะฆา่เชือ้ สารฆา่เชือ้จะทํางานไดด้หีากทําความสะอาด
มอืดว้ยสบูแ่ละน้ําสะอาดกอ่น 
9. ใหทํ้าการพดูคยุของพนักงานทีกํ่าลงัทํางานอยู ่ซึง่จะทําใหไ้ดรั้บขอ้มลูเกีย่วกบัการปฏบิตั,ิ 
สภาพแวดลอ้ม และพฤตกิรรมทีท่ัง้ในอดตีและปัจจบุนั ไมว่า่ในแงด่หีรอืไมด่ ีซึง่ขอ้มลูเหลา่นีใ้หบั้นทกึไว ้
เพือ่ทวนสอบหาหลกัฐานเพิม่เตมิ 
10. ตามความเหมาะสม ใหทํ้าการตรวจสอบระดบัการศกึษาและการฝึกอบรมของพนักงาน เพือ่พจิารณาวา่ 
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