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หมายเหต ุเอกสารฉบบันีจ้ดัทําขึน้เพ่ือเป็นแนวทางเท่านัน้ ไม่สามารถใช้ได้ทนัที ต้องนําไปปรับให้เหมาะสมกบัแตล่ะองค์กร 

เหตผุล/วัตถปุระสงค ์
ผู้ที่ไม่รักษาความสะอาดส่วนบุคคล ไว้ในระดับที่เหมาะสม หรือผู้ที่เจบ็ป่วยหรือปฏบัิตติัวไม่เหมาะสม สามารถจะทาํให้เกิดการปนเป้ือนในอาหารและ
ส่งผลต่อผู้บริโภคได้ 
ความรับผดิชอบของหวัหนา้งานและผูบ้รหิาร 

1. เมือ่สมัครพนักงานใหม ่ตอ้งเลอืกพนักงานทีม่สีขุภาพและสขุลกัษณะทีด่ ีและควรใหม้กีารตรวจรา่งกายพนักงานอยา่งนอ้ยปีละ
หนึง่ครัง้สําหรับพนักงานทีม่คีวามเสีย่งตอ่การปนเป้ือน 

2. ตอ้งทําใหม้ั่นใจวา่มรีะบบในการตรวจตราพนักงานทีทํ่างานในพืน้ทีว่า่มผีูใ้ดทมีอีาการเจ็บป่วยทีอ่าจเป็นสาเหตใุหเ้กดิการแพร่
เชือ้หรอืการปนเป้ือนอาหาร 

3. ตอ้งใหม้กีารใหก้ารรักษาพยาบาลแกพ่นักงานทีป่่วยดว้ยโรคตา่งๆและมกีารตรวจซํ้ากอ่นเขา้ทํางานใหมเ่พือ่ใหแ้น่ใจในเรือ่งการ
เป็นพาหะของโรค 

4. ตอ้งพยายามกระตุน้ใหพ้นักงานเกดิความตระหนัก มคีวามรุพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัการดแูลสขุภาพและใหพ้นักงานรบีแจง้อาการ
เจ็บป่วยใหห้วัหนา้งานทราบทันท ี

5. จัดหา จัดเตรยีมอปุกรณ์เครือ่งมอืตา่งๆทีจํ่าเป็นในการอํานวยความสะดวกใหพ้นักงานสามารถรักษาความสะอาดของพืน้ทีทํ่างาน
และตวัพนักงาน 

ความรับผดิชอบของพนักงาน 
ท ัว่ไป 
 
1) ตอ้งดแูลตวัเองใหม้สีขุภาพดตีลอดเวลา ไมเ่ป็นสาเหตใุนการแพรเ่ชือ้โรคตา่งๆไวว้า่สูอ่าหาร หรอืเพือ่นรว่มงาน 
2) เป็นผูท้ีพ่รอ้มเรยีนรูใ้นเรือ่งการดแูลสขุภาพ ทราบวธิกีารกระทําตนใหม้สีขุภาพด ี
3) ตอ้งรบีรายงานใหห้วัหนา้งานทันท ีเมือ่มกีารบาดเจ็บเกดิขึน้ไมว่า่จะเป็นการบาดเจ็บเพยีงเล็กนอ้ยก็ตาม เชน่มดีบาด ไฟลวก เพือ่ได ้

ทําการแกไ้ข  
4) ตอ้งรายงานใหห้ัวหนา้งานทราบทันท ีในกรณีทีม่อีาการเจ็บป่วยเกดิขึน้ ไมว่า่ผดิปรกตกิบัระบบทางเดนิหายใจ เชน่ เป็นหวัด เจ็บคอ 

ไซนัส ตอ่มทอนซลิอกัเสบ หลอดลมหรอืปอดผดิปรกต ิหรอืโรคทีเ่กีย่วขอ้งกบัทางเดนิอาหารเชน่ทอ้งเสยี ทอ้งรว่ง หรอื อืน่ๆเชน่ 
อาเจยีร เป็นไข ้มแีผลตดิเชือ้ทีผ่วิหนัง มหีนอง หรอืสารทีข่ับออกจาก ห ูตา จมกู 

5) ตอ้งรายงานใหห้ัวหนา้งานทราบทันท ีหาก สบู ่น้ํายาลา้งมอื กระดาษชําระ หรอืสิง่อํานวยความสะอาดตา่งๆในหอ้งน้ําหมด 
6) ตอ้งรักษาความสะอาดของตนเองอยา่งสมํา่เสมอ 

a. อาบน้ําทกุวันและใชส้ารขําระรา่งกายอยา่งเหมาะสม 
b. สระผมอยา่งนอ้ยสปัดาหล์ะครัง้ 
c. ควรตดัผมสัน้ และหวผีมใหเ้รยีบรอ้ย 
d. ตดัเล็บมอืใหส้ัน่  ขดั  และรักษาใหข้อบเล็บเรยีบและสามารถทําความสะอาดได ้
e. สวมใสเ่สือ้ผา้ทีส่ะอาด ไมว่า่ชดุชัน้ในหรอืชดุชัน้นอก 

 
การเตรยีมตวัทาํงาน 
 
1) สวมใสเ่ครือ่งแบบทีบ่รษัิทจัดให ้ แขวนเสือ้ผา้ทีส่วมใสใ่นการเดนิทางไวใ้นที่ๆ จัดไวใ้หอ้ยา่งเรยีบรอ้ย หา้มแขวนเสือ้ผา้ดงักลา่วใน

หอ้งน้ําหรอืหอ้งแปรรปูอาหาร 
2) สวมหมวกหรอืคลมุผมดว้ยทีค่ลมุผมใหเ้รยีบรอ้ย 
3) สวมรองเทา้ทีส่ะอาดและตามแบบทีจั่ดให ้
4) ถา้เป็นงานทีต่อ้งใสถ่งุมอื ใหส้วมถงุมอืทีส่ะอาดกอ่นเริม่งาน 
 
ในขณะปฏบิตังิาน 
1) ผูป้ฏบิตังิานอาหารทีทํ่างานสมัผัสอาหาร  พืน้ผวิสมัผัสอาหาร  และวัสดทํุาภาชนะบรรจ ุ ตอ้งปฏบิัตติามหลกัสขุลกัษณะในขณะ

ปฏบิตัหินา้ที ่ เพือ่ป้องกนัการปนเป้ือนของอาหาร  โดยควรรักษาความสะอาดสว่นบคุคลใหอ้ยูใ่นระดับดมีาก   
2) ผูป้ฏบิตังิานอาหารตอ้งทําความสะอาดมอืและแขนดว้ยสบูห่รอื  น้ํายาในหอ้งน้ํา  หรอือา่งลา้งมอืดว้ยการถมูอือยา่งนอ้ย  20  วนิาท ี 

และลา้งออกดว้ยน้ําสะอาด  โดยเฉพาะตอ้งลา้งเล็บมอื  และระหวา่งนิว้มอืใหส้ะอาด 
3) หลงัจากถา่ยอจุจาระ  สมัผัสของเหลวหรอืของทิง้ของรา่งกาย  หรอืหยบิจับขยะทีม่อีจุจาระ  หรอืของเหลวหรอืของทิง้ของรา่งกาย  

และกอ่นเริม่ทํางาน  หรอืกลับมาทํางาน  ผูป้ฏบิตังิานอาหารจะตอ้งลา้งมอืซ้ํา  2  ครัง้  ตามวธิ ี ทีก่ลา่วขา้งตน้  และใชแ้ปรงขดัเล็บ
ในการลา้งมอืครัง้แรก  เพือ่ทําความสะอาดเล็บมอื 

4) ผูป้ฏบิตังิานอาหารตอ้งทําความสะอาดมอืและแขน  เมือ่ 
 
-  หลงัจากจับตอ้งสว่นตา่งของรา่งกาย  นอกเหนอืจากมอืและแขนทีทํ่าความสะอาดแลว้ 
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-  หลงัจากการใชห้อ้งสว้ม 
-  หลงัการเลน่  หรอืจับตอ้งสตัวเ์ลีย้ง 
-  หลงัจากไอ  จาม  ใชผ้า้เชด็หนา้  หรอืกระดาษชําระ  สบูบหุรี ่ รับประทาน  หรอืดืม่น้ํา 
-  หลงัจากปฏบิัตงิานกบัอปุกรณ์และเครือ่งมอืทีเ่ป้ือน 
-  ทันทกีอ่นเขา้ไปในพืน้ทีเ่ตรยีมอาหาร  ซึง่รวมถงึการทํางานกบัอาหารทีไ่มใ่สภ่าชนะบรรจ ุ เครือ่งมอืและอปุกรณ์ทีส่ะอาด  
และสิง่อํานวยความสะอาดทีใ่ชเ้พยีงครัง้เดยีวทิง้ 

-  ระหวา่งการเตรยีมอาหาร  ทําความสะอาดมอืและแขนบอ่ยเทา่ทีจํ่าเป็น  เพือ่ลา้งรอยเป้ือน  และ  การปนเป้ือน  และเพือ่
ป้องกนัการปนเป้ือนขา้ม  เมือ่มกีารเปลีย่นหนา้ที ่

-  เมือ่มกีารสลบัการทํางานระหวา่งอาหารดบิและอาหารพรอ้มบรโิภค 
-  หลงัจากทํากจิกรรมทีทํ่าใหเ้กดิการปนเป้ือนของมอื 
-  น้ํายาทีใ่ชฆ้า่เชือ้ทีม่อืตอ้งปลอดภัย  และประกอบดว้ยสตูรเคมทีีป่ลอดภัย  หรอืระบไุวว้า่ใชใ้นการฆา่เชือ้ทีม่อื  และใชต้าม
หลงัจากชะลา้งมอืในน้ําสะอาด  หรอืสวมถงุมอื  หรอืใชใ้นพืน้ทีท่ีไ่มม่กีารสมัผัสอาหารดว้ยมอืโดยตรง  น้ํายาเคมฆีา่เชือ้ทีใ่ช ้
จุม่มอืจะตอ้งรักษาใหส้ะอาด  และมคีวามเขม้ขน้ของคลอรนี  100 มก./ลติร  หรอืมากกวา่ 

 -  หลงัการลา้งมอื  หรอืฆา่เชือ้ทีม่อื  หากจําเป็น  ผูป้ฏบิตังิานอาหารตอ้งเชด็มอื  หรอืเป่ามอืใหแ้หง้กอ่นปฏบิัตงิาน 
5) เครือ่งประดบั  

 
- บคุคลทีป่ฏบิตังิานเกีย่วกบัอาหารตอ้งถอด  สิง่ของสว่นตวั  เชน่  เครือ่งประดบัตา่ง ๆ  นาฬกิา  เข็มกลดั หรอืของ

อยา่งอืน่  กอ่นเขา้ไปในบรเิวณประกอบอาหาร  หากการนําเขา้ไปจะทําใหเ้กดิผลเสยีตอ่ความปลอดภัย  และ  ความ
เหมาะสมของอาหาร  เชน่  การถอดเครือ่งประดับหรอืสิง่ของทีอ่าจตกลงในอาหาร  อปุกรณ์  หรอืภาชนะบรรจ ุ

- เครือ่งประดบัทีม่อืทีไ่มส่ามารถถอดออกได ้ อาจจะคลมุดว้ยวัสดทุีส่ามารถรักษาใหส้ะอาด  และอยูใ่นสภาวะทีถ่กู
สขุลกัษณะ  และสามารถป้องกนัการปนเป้ือนของสิง่ของเหลา่นีต้อ่อาหาร  พืน้ผวิสมัผัสอาหาร  และวัสดทํุาภาชนะ
บรรจไุดอ้ยา่งมปีระสทิธผิล 

  
6) เสือ้ผา้  ถงุมอื  รองเทา้ 
 

-  ตอ้งสวมเสือ้ผา้  ชดุกนัเป้ือน  และรองเทา้ในขณะปฏบิัตงิาน  และรักษาความสะอาดอยูเ่สมอ  หากสวมถงุมอืตอ้งทําความ
สะอาดถงุมอืและฆา่เชือ้กอ่นนํามาใช ้ และสิง่ทีส่วมใสต่อ้งเหมาะตอ่การปฏบิตังิานและป้องกนัการปนเป้ือนตอ่อาหาร  พืน้
ผวิสมัผัสอาหาร  และวัสดทํุาภาชนะบรรจไุด ้
-  ผูป้ฏบิัตงิานอาหารจะตอ้งใสเ่สือ้ผา้ภายนอกทีส่ะอาด  เมือ่ยา้ยจากบรเิวณอาหารดบิ  ไปยังสว่นอาหารพรอ้มบรโิภค  จะตอ้ง
ใสเ่สือ้คลมุทับเสือ้ผา้ภายนอก  หรอื เปลีย่นเสือ้ผา้ทีส่ะอาด  หากมรีอยเป้ือน 
-  บํารงุรักษาถงุมอืทีใ่ชใ้นการปฏบิตัติอ่อาหารใหส้ะอาด  และอยูใ่นสภาวะทีถ่กูสขุลกัษณะ  ถงุมอืตอ้งทําจากวัสดทุีไ่มซ่มึผา่น 
-  เก็บเสือ้ผา้หรอืของใชส้ว่นตวัอืน่ ๆ ในทีแ่ยกจากพืน้ทีท่ีว่างอาหาร  หรอืทีล่า้งอปุกรณ์และเครือ่งมอื 
-  ผูเ้ขา้เยีย่มโรงงานผลติ  แปรรปู  หรอืบรเิวณทีป่ฏบิตังิานเกีย่วกบัอาหาร  ตอ้งสวมชดุกนัเป้ือน  และ  ปฏบิตัติามขอ้กําหนด
สขุลกัษณะสว่นบคุคลทีกํ่าหนดไว ้

 
7) ทีค่ลมุผม 
 
 -  ผูป้ฏบิัตงิานเกีย่วกบัอาหารจะตอ้งใสอ่ปุกรณ์ทีป้่องกนัการหลดุรว่งของเสน้ผมตกสูอ่าหาร  เชน่  หมวก  ทีค่ลมุผม  หรอืตา
ขา่ยคลมุผม  ทีอ่อกแบบและตดัเย็บทีม่ปีระสทิธผิลในการป้องกนัการสมัผัสของผมตอ่อาหารอปุกรณ์และเครือ่งมอืสะอาดและสิง่อํานวย
ความสะดวกทีใ่ชเ้พยีงครัง้เดยีวทิง้ทีไ่มไ่ดห้อ่หุม้ 
 
8) การรบัประทาน  การดืม่  และการสบูบหุรี ่
 
-  ผูป้ฏบิตังิานเกีย่วกบัอาหารตอ้งรับประทาน  ดืม่  และสบูบหุรี ่ เฉพาะในพืน้ทีท่ีกํ่าหนดไวเ้ทา่นัน้  หรอืในพืน้ทีท่ีอ่าหาร  พืน้ผวิสมัผัส
อาหาร  อปุกรณ์และเครือ่งมอืทีล่า้งสะอาด  หรอืสิง่ของอืน่ ๆ  ทีต่อ้งการป้องกนัจะไมถ่กูปนเป้ือนจากการกระทําดงักลา่ว 
-  ตอ้งไมรั่บประทานอาหาร  เคีย้วหมากฝร่ัง  ดืม่เครือ่งดืม่  หรอืสบูบหุรี ่ ในพืน้ทีท่ีอ่าหารวางอยู ่ หรอืทีล่า้งอปุกรณ์และเครือ่งมอื 
-  ผูป้ฏบิัตงิานเกีย่วกบัอาหารอาจจะดืม่เครือ่งดืม่ในภาชนะปิด  หากการจับภาชนะบรรจสุามารถป้องกนัการปนเป้ือนของมอืผูป้ฏบิตังิาน
อาหาร  ภาชนะบรรจ ุ และอาหาร  พืน้ผวิสมัผัสอาหาร  อปุกรณ์และเครือ่งมอืทีล่า้งสะอาด 
-  ไมอ่นุญาตใหนํ้าบหุรีแ่ละหมากฝร่ังเขา้มาในบรเิวณผลติอาหาร  
 
9) การไอ  จาม  ขยีต้า  
 
-  ไมอ่นุญาตใิหผู้ป้ฏบิตังิานเกีย่วกบัอาหารทีไ่อ  จาม  หรอืสัง่น้ํามกูอยูเ่สมอ  ทํางานเกีย่วกบัอาหาร อปุกรณ์และเครือ่งมอืทีล่า้งสะอาด  
และสิง่อํานวยความสะดวกทีใ่ชเ้พยีงครัง้เดยีวทิง้ทีไ่มไ่ดหุ้ม้หอ่ 
-  ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการปฏบิตังิานทีเ่กีย่วกบัอาหารตอ้งละเวน้จากการประพฤตทิีส่ามารถทําใหเ้กดิการปนเป้ือนในอาหาร  เชน่  การถม่
น้ําลาย เสมหะ  ไอหรอืจามลงบนอาหารทีไ่มม่กีารป้องกนัไว ้
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หมายเหต ุเอกสารฉบบันีจ้ดัทําขึน้เพ่ือเป็นแนวทางเท่านัน้ ไม่สามารถใช้ได้ทนัที ต้องนําไปปรับให้เหมาะสมกบัแตล่ะองค์กร 

- ในกรณีทีม่กีารกระทําการ ไอ  จาม แคะ แกะ เกา ดงักลา่วตอ้งทําการลา้งมอืใหส้ะอาดกอ่นทํางานทกุครัง้ 
 
ขัน้ตอนการลา้งมอื 
ข ัน้ตอนการลา้งมอืใหส้ะอาด ใหก้ระทาํตามลาํดบัดงัตอ่ไปนี ้
1) ทําใหม้อืเปียกจนถงึขอ้ศอก 
2) กดสบูเ่หลวเล็กนอ้ย แลว้ถใูหท่ั้วทัง้มอืจนถงึขอ้ศอก รวมทัง้ซอกนิว้และเล็บ ใชเ้วลาประมาณ 30 วนิาท ี
3) ลา้งสบูอ่อกใหห้มดดว้ยน้ําสะอาด 
4) จุม่มอืและแขนลงในอา่งน้ําคลอรนีจนถงึขอ้ศอก ใชเ้วลาประมาณ 30 วนิาท ี
5) เป่ามอืใหแ้หง้ดว้ยเครือ่งเป่า หรอืเชด็ใหแ้หง้ 
6) ฉีดแอลกอฮอล ์70% ใหท่ั้วฝ่ามอือกีครัง้ 
กฎระเบยีบและขอ้ปฏบิตัสํิาหรับผูเ้ยีย่มชม 
ผูเ้ยีย่มชม หมายถงึ บคุคลใด ๆ ทีไ่มไ่ดป้ฏบิตังิานเกีย่วขอ้งกบัการผลติอาหารโดยตรง และเขา้สูบ่รเิวณการผลติเป็นครัง้คราวเทา่นัน้ เชน่ 
ผูบ้รหิาร แขกของโรงงาน หรอืลกูคา้ของโรงงาน เป็นตน้ 
 
1) กอ่นเขา้อาคารผลติทกุครัง้ ผูเ้ยีย่มชมตอ้งถอดรองเทา้ทีส่วมใสม่าจากทีบ่า้นเก็บไวใ้นล็อกเกอรท์ีท่างบรษัิทเตรยีมไวใ้หเ้รยีบรอ้ย 
2) กรณีผูเ้ยีย่มชมจากภายนอก และไมใ่ชพ่นักงานในสว่นโรงงาน ใหส้วมเสือ้คลมุทับชดุทีส่วมใสม่าจากบา้น และสวมหมวก และตอ้ง

สวมผา้ปิดปาก ถา้เขา้ในอาคารผลติ 
3) กรณีผูเ้ยีย่มชมจากพนักงานในสว่นโรงงาน เชน่ แผนกวศิวกรรมหรอืแผนกประกนัคณุภาพ ใหแ้ตง่กายตามขอ้กําหนดของพืน้ที ่
4) ถอดเครือ่งประดับ ไดแ้ก ่ สรอ้ย แหวน นาฬกิา ตุม้ห ู กําไล และของใชส้ว่นตวัอืน่ๆ เก็บไวใ้นล็อกเกอรท์ีท่างบรษัิทเตรยีมไวใ้ห ้

เรยีบรอ้ย 
5) สํารวจตวัเองในกระจกเงา เพือ่ดคูวามเรยีบรอ้ยของการแตง่กาย และใชล้กูกลิง้เก็บเสน้ผมหรอืเศษดา้ยทีต่ดิมากบัเสือ้ผา้ใหห้มดทัง้

ดา้นหนา้และดา้นหลงั 
6) เดนิผา่นอา่งคลอรนีกอ่นเขา้สูบ่รเิวณผลติ 
7) ลา้งมอืใหส้ะอาดตามวธิกีารทีร่ะบ ุกอ่นเขา้สูบ่รเิวณผลติ 
8) กําหนดใหผู้เ้ยีย่มชม เดนิในเสน้ทางเดนิของผูเ้ยีย่มและอยูภ่ายใตก้ารควบคมุดแูลของผูด้แูล 
9) หา้มผูเ้ยีย่มชมสมัผัสกบัผลติภัณฑ ์ภาชนะ หรอือปุกรณ์ใดๆ ในบรเิวณผลติโดยไมไ่ดรั้บอนุญาตจากผูด้แูล 
 

 


