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ISO22000 8.4.2 การประเมนิ แตล่ะผลของการทวนสอบ  

ทมีงานความปลอดภัยในอาหารตอ้งทําการประเมนิแตล่ะผลของการทวนสอบอยา่งเป็นระบบ 7ตามแผนการ
ทวนสอบ (ดขูอ้ 7.8) การเขยีนขอ้กําหนดแบบนีอ้าจกอ่ใหเ้กดิคําถามกบัผูท้ีคุ่น้เคยมาตรฐาน ISO  ทัง้นี้
เนือ่งจากระบบการจัดการความปลอดภัยในอาหารนี ้ ตอ้งการกําหนดขอ้กําหนดเฉพาะในกรณีทีพ่บวา่มกีาร
กระทําไมต่รงตามทีร่ะบบ ใหเ้หมาะสมกบัอตุสาหกรรมอาหาร 23ทีต่อ้งรวดเร็วในการปรบัปรงุระบบใหท้นั 
และ ชดัเจนกบั23ความบกพรอ่งทีพ่บ  

 

 คําอธบิาย 

มาตรฐาน ISO22000 23มกีารกําหนดเรือ่งกจิกรรมการแกไ้ข 23ไว ้ในขอ้ 7.10.2  ทา่นตอ้งสงัเกตวุา่ 
ขอ้กําหนด 7.10.2 นีไ้วส้ําหรับ การประเมนิขอ้มลูจากผลการตรวจเฝ้าระวัง oPRP และ CCP โดยผูท้ีก่ําหนด
ไวเ้ฉพาะเทา่นัน้ ในกรณีทีพ่บวา่เกดิปัญหาวา่ CL เกนิคา่กําหนด หรอื oPRP มไิดม้กีารนําไปปฏบิต้ ิ แต่
ขอ้กําหนดขอ้นี ้เป็นการกําหนดกจิกรรมการแกไ้ขเมือ่พบการไมส่อดคลอ้งจากกจิกรรมการ verification  

การทําการประเมนิ (evaluation) คอืการพจิารณาเพือ่สรปุความเห็น 23จาก ผลของการทวนสอบ 
(Verification)ทีพ่บ  การทําการทวนสอบ เป็นการทําตามวัตถปุระสงคท์ีต่อ้งการพสิจูนว์า่ไดก้ารกระทําตาม
ระบบ FSMS ทีก่ลา่วไวห้รอืไม ่ ผลของการประเมนิ อาจเป็น ผา่น ไมผ่า่น ด ีไมด่ ีควรปรับปรงุ หรอืดอียูแ่ลว้ 
ในแตล่ะผลของกจิกรรมการทวนสอบทีไ่ดทํ้าไป 
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คําวา่ประเมนิอยา่ง23เป็นระบบ 23หมาย ถงึ ตอ้งมกีารกําหนดวา่จะทําเมือ่ไหรอ่ยา่งไร ไมใ่ชอ่ยากทําก็ทํา ไม่
อยากทําก็ไมทํ่า  การกําหนดวา่หลังจากทีไ่ดทํ้าการทวนสอบเสร็จสิน้ หรอืเมือ่พบการกระทําทีเ่บีย่งเบนไป
จากที ่FSMS กําหนดไว ้จะสง่ขอ้มลูถงึทมีงานความปลอดภัยในอาหาร ทําการเรยีกประชมุ เพือ่ทําการ
พจิารณาทบทวน อยา่งไร อยา่งนีก้็เป็นวธิหีนึง่ทีทํ่าได ้

23ซึง่หากพบการเบีย่งเบน หรอืพบวา่ไมม่กีารกระทําสอดคลอ้งตามระบบทีก่าํหนด,   มาตรฐาน 
ISO22000 กาํหนดใหท้มีงานความปลอดภยัในอาหาร 23ตอ้ง ทําการพจิารณาวา่ การเบีย่งเบนไปจาก
ระบบทีว่างไวนั้น้ เกดิจากอะไร และ ใหทํ้าการปรับเปลีย่นระบบ FSMS มาตรฐาน ISO22000 ใหแ้นวทาง
ในการพจิารณาทบทวนสาเหตหุลกัๆ ในการเกดิการเบีย่งเบนน ัน้ คอื ใหท้ําการทบทวน23 PRPs, 
oPRPs, แผน HACCP , ขัน้ตอนการปฏบิัตทิีม่อียู ่และชอ่งทางการสือ่สาร, ผลสรปุของการวเิคราะหอ์นัตราย 
(ดขูอ้ 7.4), และ ประสทิธผิลของการบรหิารทรัพยากรบคุคลและการฝึกอบรม (ดขูอ้ 6.2) ซึง่ทมีงานความ
ปลอดภัยในอาหารตอ้งนํามาพจิารณา ปรับปรงุ เปลีย่นแปลง ตามความเหมาะสม เพือ่ไมใ่หเ้กดิการเบีย่งเบน
เกดิขึน้อกี 

ผลของการประเมนิตามขอ้ 8.4.2 ในแตล่ะครัง้ของกจิกรรมการทวนสอบนี ้ขอ้มลูจะถกูเก็บ รวบรวมสง่ตอ่
เพือ่วเิคราะหใ์นภาพรวมตามขอ้กําหน 8.4.3 ตอ่ไป 

  

ขอ้กําหนดขอ้นี ้กําหนดใหท้มีงานความปลอดภัยดา้นอาหาร ทําการประเมนิผล(Evaluation) ของ23แตล่ะ
กจิกรรมการทวนสอบ ในแตล่ะคร ัง้ท ีไ่ดท้าํไป 

ขอ้กําหนดขอ้นี ้ไมม่อีะไรมากกวา่ ใหทํ้าการแกไ้ขเพือ่ป้องกนัการเกดิซํ้า ภาคบงัคบั หนไีมไ่ด ้ตอ้งทาํ 
เมือ่เกดิพบเจอวา่23ไม ่มกีารปฏบิตัติามระบบทีร่ะบไุวห้รอืไมไ่ดผ้ลตามหวัง  (ไมว่า่จะเป็น verification ใดก็
ตาม)  มากกวา่นัน้ มาตรฐาน ISO22000 ยังกํากบัแนวทางในการวเิคราะหห์าสาเหต ุเพือ่กําหนดมาตรการ
แกไ้ขอกีดว้ย ( 8.4.2 a - d) 
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