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ISO22000 : 8.4.3 การวเิคราะหผ์ลของกจิกรรมการทวนสอบ  
ขอ้กําหนดขอ้ 8.4.3 มักสรา้งความสบัสนใหก้บัผูท้ีต่อ้งการประยกุตใ์◌ช้ร้ะบบ ISO 22000 อยูเ่สมอ  

 

คําอธบิาย 

 1. ขอ้กาํหนดขอ้นี ้ระบใุหเ้ป็นหนา้ทีข่อง ทมีงานความปลอดภยัในอาหาร 23ทํา การวเิคราห ์ซึง่เป็นการ
บอกกลายๆวา่ สิง่ทีใ่หทํ้าการวเิคราะหน่์าจะเป็นงานเทคนคิ ทีเ่กีย่วพันกบัความปลอดภัยในอาหาร ใน
รายละเ◌อ้ยีด   

232. ความหมายของคาํ23  
การทําการประเมนิ (Evaluation) ไมเ่หมอืนการทําการวเิคราะห ์( Analysis)  
คําวา่ การประเมนิ ( Evaluation ) คอืการทําการสรปุความคดิเห็น หลงัจากทีไ่ดค้ดิอยา่งรอบคอบ  ซึง่ผล
ของการสรปุความเห็นอาจเป็น ผา่น ไมผ่า่น ผา่นมาก ผา่นนอ้ย เกอืบๆ หรอื ผา่นฉลยุ  23แต ่คาํวา่ การ
วเิคราะห ์มคีวามหมายทีแ่ตกตา่23ง 
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23อะไรคอืการวเิคราะห์23 
ความหมายที ่1 : ทําการศกึษา/พนิจิพเิคราะหโ์ดยละเอยีด เพือ่ใหเ้ขา้ใจมากขึน้ 
ความหมายที ่2 : ทําการศกึษา/พนิจิพเิคราะหโ์ดยละเอยีด เพือ่หาองคป์ระกอบ หาเหตผุล วา่อะไรเป็นตัว
แปร ( Variables) อะไรเป็นองคป์ระกอบ (factor) ทีทํ่าใหเ้กดิสิง่นัน้ เกดิแนวโนม้นัน้ๆ เกดิผลนัน้ๆ 

ดังนัน้การวเิคราะห ์คอืการศกึษาขอ้มลู ดจูากขอ้มลู ทีไ่ดจ้ากแผนการทวนสอบทีก่ําหนดตามขอ้ “ 7.8 
แผนการทวนสอบ” วา่ผลการประเมนิเป็นอยา่งไร ตามขอ้กําหนด “8.4.2 การประเมนิ แตล่ะผลของการทวน
สอบ” ซึง่ผลทีไ่ดจ้ากการประเมนิตามขอ้ 8.4.2 คอื ผา่น ไมผ่า่น ดมีาก ด ีไมด่ ีแนวโนม้ดขีึน้ แนวโนม้แยล่ง 
เกอืบๆด ีเกอืบๆมปัีญหา ….… 

233. การวเิคราะหต์ามขอ้กาํหนด 8.4.3 เป็นการมองภาพรวมท ัง้หม23ด เป็นการทวนสอบภาพรวมของ
ระบบ FSMS เป็นการทบทวนเป็นการยอ้นกลับมามอง อยา่งพนิจิพเิคราะหซ้ํ์าจากประสทิธผิลของระบบที่
ผา่นมา เพราะหากผลการทวนสอบออกมาไมด่ ีก็แปลวา่ระบบ FSMS น่าจะมปัีญหา ดว้ยเหตผุลนี ้จงึควรตอ้ง
กําหนดรอบเวลาทีจ่ะทําการวเิคราะหผ์ลนี ้

234. ตอ้งวเิคราะหอ์ะไรบา้23ง 
มอียู ่5 เรือ่ง ซึง่ตอ้งสรปุผลใหไ้ด ้หมายถงึมาตรฐาน ISO22000 ใหทํ้าทําการวเิคราะหข์อ้มลูเพือ่ตอบ 5 
ประเด็น โดยใชผ้ลทีไ่ดจ้ากการประเมนิจาก 7.8 (ซึง่มอียู ่ขอ้มลู 5 ประเภท เขน่กนั) 

1. วเิคราะห ์ภาพรวมสมรรถนะของระบบวา่ 

- เป็นไปตามแผนทีก่ําหนด หรอืไม ่
- เป็นไปตามขอ้กําหนดของระบบการจัดการความปลอดภัยในอาหาร ทีจั่ดทําโดยองคก์ร หรอืไม ่

2. วเิคราะหเ์พือ่ระบคุวามจําเป็นในการทําใหท้ันสมัย หรอื ปรับปรงุระบบการจัดการความปลอดภัยในอาหาร 

3. วเิคราะหเ์พือ่ระบแุนวโนม้ทีช่ ีใ้หเ้ห็นถงึอบุตักิารณ์ทีส่งูขึน้ ของผลติภัณฑท์ีม่โีอกาสไมป่ลอดภัย 

4. วเิคราะหเ์พือ่จัดทําขอ้มลูสําหรับการวางแผนโปรแกรมการตรวจตดิตามภายใน ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสถานะและ
ความสําคัญของพืน้ทีท่ีถ่กูตรวจประเมนิ 

5. วเิคราะหเ์พือ่จัดใหม้หีลกัฐานวา่การแกไ้ข และการปฏบิตักิารแกไ้ข ไดม้กีารกระทําอยา่งมปีระสทิธผิล 
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235. ตอ้งเป็นสถติหิรอืไม ่23 
เนือ่งจากขอ้กําหนดใหเ้ราทําการวเิคราะห ์ซึง่หมายถงึใหเ้รา “ ศกึษา/พนิจิพเิคราะหโ์ดยละเอยีด”  ไมไ่ดใ้ห ้
เราทําสถติ ิ

ทา่นตอ้งทํา23การศกึษาขอ้มลู และ ตอ้งพนิ ิจืพเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากผลของการทวนสอบโดย
ละเอยีด 23ซึง่ มวีธิทํีาการสรปุขอ้มลูไดห้ลายวธิ ีมาตรฐานไมไ่ดส้ัง่ใหเ้ราใชส้ถติ ิเพยีงแตท่า่นตอ้งสรปุโดยใช ้
ขอ้มลู  ทา่นตอ้งสรปุขอ้มลูใหง้า่ยตอ่การศกึษา งา่ยตอ่การด ูงา่ยตอ่ความเขา้ใจ หากทา่นเป็นองคก์รขนาด
เล็ก หรอืเป็นองคก์รทีก่ระบวนการผลติไมซ่บัซอ้น 23การใชส้ถติอิาจเป็นสิง่สดุทา้ยทีท่า่นควรทาํ 

ประเด็นคอืทา่นตอ้งทําการสรปุผลการวเิคราะห ์โดยมขีอ้มลูสนับสนุน บางครัง้อาจเป็นตัวเลข บางครัง้ไม่
จําเป็น ในเรือ่งการใชส้ถตินิี้ ทีใ่กลเ้คยีงในการใชส้ถติ ิคอื เรือ่ง “วเิคราะหเ์พือ่ระบแุนวโนม้ทีช่ ีใ้หเ้ห็นถงึ
อบุตักิารณ์ทีส่งูขึน้ ของผลติภัณฑท์ีม่โีอกาสไมป่ลอดภัย” 23เพราะเมือ่ตอ้งการศกึษา แนวโนม้ แปลวา่
ทา่นอาจตอ้งใช ้กราฟ23 ในการแสดงใหเ้ห็นแนวโนม้ในชว่งเวลาทีศ่กึษา อืน่ๆอาจเพยีงแคอ่า่นรายงาน ดู
ผลสรปุ ซึง่แลว้แตท่า่นจะสรปุขอ้มลูกนัอยา่งไร 

236. อะไรคอื แนวทางการ ปฏบิตัติามขอ้กาํหนดนีไ้ดด้ที ีส่2ุ3ด 

แนะนําใหก้ระทําโดยการประชมุทบทวน เป็นการประชมุทบทวนโดย ทมีความปลอดภัยดา้นอาหาร และตอ้ง
มกีารนําผลทีไ่ดจ้ากการทวนสอบ มาศกึษาวเิคราะหโ์ดยละเอยีด 

การประชมุนีต้อ้งทํากอ่นการทบทวนฝ่ายบรหิาร หากทา่นใชก้ารประชมุเพือ่การทบทวนระบบบรหิารมากกอ่น 
( เฉกเชน่ ISO9001) ทา่นจะเห็นไดว้า่ การประชมุทบทวนผลนีเ้หมอืนการประชมุยอ่ยๆ จากทมีความ
ปลอดภัยดา้นอาหาร เพือ่การกลั่นกรอง เ23พือ่สรปุผล สรปุขอ้มลู โดยละเอยีด ! ยํา้ในรายละเอยีด กอ่น
สง่ขอ้มลูนีต้อ่ใหผู้บ้รหิารเพือ่ทาํการทบทวน รบัทราบ ตดัสนิใจ ตอ่ๆไป รวมถงึการนําขอ้มลูนีไ้ป
ปรบัปรงุระบบ FSMS 

ความถีใ่นการประชมุ อยา่งนอ้ยตอ้งปีละครัง้ (ซึง่ควรมคีวามถีท่ีม่ากกวา่นี)้ ซึง่แลว้แตค่วามเสถยีรของระบบ 
FSMS ของทา่น แลว้แตร่อบเวลาการทบทวนอืน่ๆเชน่การทบทวนฝ่ายบรหิาร 
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ตอ้งไมล่มืวา่ หลังการศกึษา/พนิจิพเิคราะหข์อ้มลูโดยละเอยีดแลว้ ทา่นตอ้งทําบันทกึ ผลสรปุพรอ้ม
หลักฐานยนืยัน ใหค้รบถว้นทัง้ 5 ประเด็นขา้งตน้ ( 8.4.3 a to e) 
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