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ISO14001 การเดนิตรวจพ ื�นท ี ่ระหวา่งตรวจประเมนิภายใน  

การเดนิสํารวจพืน้ทีเ่ป็นวธิกีารตรวจประเมนิที ่สําคัญสําหรับ ผูต้รวจประเมนิดา้นสิง่แวดลอ้ม ซึง่ตอ้งเป็นคน
ชา่งสงัเกต ชา่งคดิ ขณะเดนิสํารวจตรวจสอบบรเิวณสถานที ่ควรมองดรูอบๆ เพือ่ระบหุลักฐานของความ
เสีย่งดา้นประเด็นปัญหาสิง่แวดลอ้มทีอ่าจเป็นไปได ้หรอืมกีารปฏบิตัทิีข่ดักบัระเบยีบปฏบิตัทิีเ่ขยีนไวห้รอืไม ่
หรอืมโีอกาสในการปรับปรงุใหด้ขี ึน้หรอืไมสํ่าหรับมาตรฐาน ISO14001 ทา่นอาจพบวา่องคก์รมเีอกสารทีด่ ี
พนักงานไดก้ระทําตามทีก่ําหนดระบ ุ23แตไ่มไ่ดห้มายความวา่ทกุอยา่งทีไ่ดก้ระทาํน ัน้ มปีระสทิธผิลใน
การปรบัปรงุสมรรถนะสิง่แวดลอ้มขององคก์ร 23ดัง นัน้สําหรับการตรวจระบบการจัดการสิง่แวดลอ้ม 
หลักฐานทีแ่สดงวา่การทํางานนัน้มปีระสทิธผิลหรอืไมต่อ้งไปเห็นวา่งานนัน้ได ้มกีระทําอยา่งไร ณ สถานที่
นัน้ๆ 

ในการตรวจประเมนิระบบการจัดการสิง่แวดลอ้ม สิง่ทีพ่บจากสภาพหนา้งานจะเป็นการเริม่ตน้ประเด็นการ
ตรวจ ดังนัน้การเดนิสํารวจพืน้ทีจ่งึมคีวามสําคัญเป็นอยา่งยิง่ ในการตรวจสอบสภาพนีเ้ป็นการมองใหเ้ห็น
ภาพโดยรวมของพืน้ทีไ่มใ่ชเ่ป็นจดุๆ ดังนัน้ตอ้งเตรยีมเวลาใหม้ากพอในการตรวจสอบพืน้ที ่การเริม่ตน้ทีด่ี
เป็นการเริม่ตน้จากพืน้ทีโ่ดยรอบสถานประกอบการ โดยเฉพาะพืน้ทีร่อบรัว้ ใตห้ลังคาหลังอาคาร รอบพืน้ที่
จอดรถ ในสถานประกอบการมักมพีืน้ทีท่ีโ่ดยธรรมชาตมิกัเป็นแหลง่สะสม ไมว่า่อะไรก็ตามทีไ่มเ่ป็นที่
ตอ้งการ สว่นเกนิ หรอืไมจํ่าเป็น (All Waste) 

กอ่นการสํารวจพืน้ที ่ทา่นควรทราบวา่สถานประกอบการ ของทา่นมปีระเด็นปัญหาสิง่แวดลอ้มอะไรบา้ง หาก
เป็นเรือ่งน้ํา การเริม่สํารวจพืน้ทีจ่าก ตน้ทาง ไปหา ปลายทาง (หรอืกลับกนั)  การตรวจพืน้ทีโ่ดยไลจ่าก
แหลง่กําเนดิจนถงึจดุปลอ่ยหรอืจดุบําบดัเป็นสิง่ด ีทีทํ่าใหผู้ต้รวจไดเ้ห็นภาพประสทิธผิลของการจัดการเพือ่
ลดมลพษิ 

ทีท่ีน่่าสนใจในการตรวจสอบพืน้ทีค่อื พืน้ทีท่ีม่ักไมค่อ่ยมใีครไป บางพืน้ทีท่ีล็่อค ทางเดนิทีปิ่ดตาย มมุอบัใน
ฝ่ายผลติ ดา้นหลังอาคาร 

ขอ้สงัเกตทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด ตอ้งทําบนัทกึไว ้และเริม่ตัง้คําถามตา่งๆ เริม่ตน้ในการทําการตรวจประเมนิใน
ประเด็นทีส่งัเกตเห็น เชน่หากทา่นพบวา่มถีงึใสส่ารทําละลายทีใ่ชแ้ลว้ เก็บอยูห่ลังโรงงาน ขอ้มลูเพยีงเทา่นี้
ไมเ่พยีงพอในการสือ่สารใหก้บัผูอ้ืน่ วา่ทําไมระบบถงึปลอ่ยใหเ้กดิสิง่นี้ข ึน้ เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิสิง่นีซ้ํ้า 
ดังนัน้ การพบเห็นหลักฐานดา้นกายภาพ เป็นเพยีงจดุเริม่ตน้ของการตรวจประเมนิ ทีผู่ต้รวจประเมนิตอ้งทํา
การประเมนิหาหลักฐานความไมม่ปีระสทิธผิลของระบบ 

ปัญหาของการ view คอืความคุน้เคย ในการเป็นผูต้รวจประเมนิภายใน ทา่นจะมคีวามคุน้เคยกบัสถาพที่
เป็นอยู ่ทา่นจะรูส้กึวา่ไมเ่ห็นมอีะไรตอ้งตรวจ ตอ้งสํารวจ ไมม่อีะไรใหม่ๆ  ปัญหานี้ลว้นแลว้แตเ่กดิ
ความคุน้เคยสภาพ ดังนัน้เป็นการดทีีจ่ะไดรั้บมมุมองการตรวจจากสายตาผูต้รวจประเมนิทา่นอืน่ ทีไ่มคุ่น้เคย
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พืน้ทีนั่น้ๆ หากหาผูต้รวจประเมนิไมไ่ด ้หาใครซกัคนทีไ่มเ่คยไปยังพืน้ทีนั่น้เดนิไปกบัคณุ และ ใหถ้ามเขาวา่
เห็นอะไร คดิอะไร ทา่นอาจจะไดเ้อะใจหรอืได ้idea ดีๆ จากการตรวจครัง้นัน้  
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