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TS-06  Statistical Process Control and Process Capability Study  
(SPC & PCS) for Automotive  

 

หลกัการและเหตผุล 

การนําสถติมิาใชใ้นการควบคมุกระบวนการในยคุปัจจบุนั เป็นสิง่จําเป็นอยา่งยิง่ทีม่สีว่นชว่ยใหอ้งคก์รประสบความสําเร็จ
เหนอืคูแ่ขง่ในการผลติผลติภณัฑใ์หม้คีณุภาพสงู กอ่ใหเ้กดิความบกพรอ่งในการผลติตํา่สดุ และสอดคลอ้งตามขอ้กําหนด
ของลกูคา้ แตก่ารทีจ่ะทําใหอ้งคก์รบรรลวุตัถปุระสงคด์งักลา่วไดนั้น้ บคุคลากรในสว่นทีเ่กีย่วขอ้งดา้นคณุภาพควรมคีวามรู ้
และความเขา้ใจในขัน้ตอนการใชส้ถติมิาควบคมุกระบวนการและพจิารณาวดัผลขดีความสามารถของกระบวนการ เพือ่การ
พจิารณาปรับปรงุใหด้ขี ึน้อยา่งตอ่เนือ่ง 
วตัถปุระสงค ์

ทําไมถงึควรเขา้รว่มการสมัมนา ทา่นจะไดรั้บทราบ เขา้ใจ:  

 เพือ่ใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจหลกัการของการ ควบคมุกระบวนการโดยใชเ้ทคนคิดา้นสถติ ิและการวเิคราะหข์ดี
ความสามารถของกระบวนการ ตามคําแนะนําของมาตรฐาน ISO/TS 16949:2002  

 เพือ่ใหม้คีวามเขา้ใจในหลกัการทางสถติ ิ 
 เพือ่ใหม้คีวามเขา้ใจในการควบคมุกระบวนการ  
 เพือ่ใหม้คีวามรูเ้กีย่วกบัแผนภมูคิวบคมุชนดิตา่งๆ  
 สามารถนําแผนภมูคิวบคมุไปประยกุตใ์ชใ้นการควบคมุกระบวนการในองคก์รได ้ 
 ทราบปัญหา ขอ้ควรระวงั และ อปุสรรคในการจัดวางระบบ  
 ทราบมมุมองการตรวจประเมนิเพือ่การรับรอง  
 สามารถซกัถาม ขอ้สงสยั กบัทางผูส้อนทีซ่ ึง่เป็นผูต้รวจประเมนิระบบโดยตรง  

 

เนือ้หาหลกัสตูร 

 แนวคดิและววิฒันาการดา้นคณุภาพ  
 ความสําคญัและความหมายของสถติ ิ 
 ทบทวนพืน้ฐานทางสถติ ิ 
 การอา่นความหมายคา่ทางสถติ ิ 
 ขัน้ตอนการแกไ้ขปัญหาแบบ QC  
 เทคนคิการควบคมุกระบวนการโดยใชส้ถติ ิ 
 เครือ่งมอืทางสถติ ิControl Chart (Variable & Attribute)  
 การดําเนนิการเมือ่เกดิความผดิปกต ิ
 การวเิคราะหค์วามสามารถของกระบวนการ Cp, Cpk, Pp, Ppk 
 กรณีศกึษากจิกรรมการใชเ้ครือ่งมอืทางสถติ ิและการการวเิคราะหค์วามสามารถของกระบวนการ  

 
 

 ผูค้วรเขา้รบัการอบรม  

องคก์รทีไ่ดรั้บการกดดนัจากลกูคา้หรอืภาวะการ
แขง่ขนัทางการตลาดใหต้อ้งทําการประยกุตใ์ช ้
ระบบISO/TS 16949:2002 พรอ้มทัง้องคก์รที่
ไดรั้บการรับรองระบบแลว้หรอืระหวา่งการจัดทํา
ระบบ ISO/TS 16949:2002  

ระยะเวลาในการอบรม 
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  ผูท้ีค่วรไดเ้ขา้รับการสมัมนา  

 ผูต้รวจตดิตามภายในระบบ ISO/TS 
16949 และผูต้รวจประเมนิซพัพลาย
เออร ์(supplier 2nd party auditor)  

 บคุคลกรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการแกไ้ขปัญหา
รวมทัง้ วศิวกร หน่วยงานผลติ 
หน่วยงานคณุภาพ หน่วยงานการตลาด 

 ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการนําระบบ ISO/TS 
16949 ไปปฎบิตัใิช ้ซึง่รวมทัง้: 
ประธานบรษัิท • กรรมการผูจั้ดการ • 
เจา้ของกจิการ • นักอตุสาหกรรม • 
ผูจั้ดการฝ่ายจัดซือ้ • ผูจั้ดการโรงงาน • 
ผูจั้ดการฝ่ายการผลติ • ผูจั้ดการฝ่าย
ซอ่มบํารงุ • ผูจั้ดการฝ่ายควบคมุ
คณุภาพ • ผูจั้ดการฝ่ายวจัิยและพัฒนา 
• ผูจั้ดการฝ่ายบคุคล และฝึกอบรม
หวัหนา้วศิวกร • ผูจั้ดการเทคโนโลยี
สารสนเทศ • วศิวกรระบบ • 
โปรแกรมเมอร ์• วศิวกรโรงงาน • 
วศิวกรออกแบบ • วศิวกรฝ่ายผลติ • 
วศิวกรคณุภาพ • วศิวกรฝ่ายทดสอบ • 
หวัหนา้แผนก • ฝ่ายควบคมุคณุภาพ • 
ผูแ้ทนจําหน่าย/ผูจั้ดจําหน่าย • และ
ผูส้นใจในอตุสาหกรรมการผลติทกุทา่น 

 

o ผูเ้ขา้รับการอบรมจะไดรั้บประกาศนยีบตัรทกุทา่น  
o สว่นลด 15 % ทกุหลกัสตูร สําหรับลกูคา้รับรองระบบ    
o *** ราคาดงักลา่วยังไมร่วมภาษีมลูคา่เพิม่*** 

 


