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TS-04 “การวางแผนคณุภาพผลติภณัฑล์ว่งหนา้ Advance Product Quality Planning: 
APQP และ การอนมุตัชิ ิน้สว่นการผลติ Production part Approval Process:  PPAP " 

 

วตัถปุระสงค ์

ทําไมถงึควรเขา้รว่มการสมัมนา  

 ทําไม TS16949 และ APQP จงึเพิม่ความสามารถใหอ้งคก์รทา่นในการเพิม่ผลกําไร  
 อะไรคอืกจิกรรมทีต่อ้งกระทําระหวา่ง 5 step ของ APQP  
 อะไรคอืเครือ่งมอืและเทคนคิเพือ่ใชใ้นการทํา APQP ใหเ้กดิผลสําเร็จ  
 ทําไมการทํางานเป็นทมีจงึสําคัญในการทํา APQP  
 ความเชือ่มโยงระหวา่ง APQP , QFD, Control Plan  
 วธิกีารในการทําให ้แผนคณุภาพ (Control Plan) สามารถใชเ้ป็นเครือ่งมอืทีแ่ปลความหมายจาก 

APQP ในการสรา้งกจิกรรมทีส่รา้งผลกําไรใหก้บัองคก์ร  
 PPAP Manual แบบฟอรม์และบนัทกึทีเ่กีย่วขอ้ง  
 ความเชือ่มโยง ระหวา่ง TS16949 , การวางแผนผลติภัณฑล์ว่งหนา้ Advanced Product Quality 

Planning (APQP), แผนควบคมุ Control Plans and the กระบวนการอนุมัตชิ ิน้สว่นการผลติ 
Production Part Approval Process (PPAP)  

 ระดับของการ submission ในกระบวนการอนุมัตชิ ิน้สว่น และแนวทางในการเลอืกระดับที่
เหมาะสมในแตล่ะcontract  

 สิง่ทีสํ่าคัญของ PPAP กบัการพัฒนา ผลติภัณฑแ์ละบรกิาร  
 อะไรคอืขอ้มลูทางสถติทิีจํ่าเป็นสําหรับการผลติและมผีลตอ่ความสําเร็จในการผลติอยา่งไร  
 เมือ่ใดถงึมจํีาเป็นตอ้งใชก้ระบวนการอนุมัตชิ ิน้สว่น  
 อะไรคอืขอ้กําหนดของ Daimler-Chrysler, Ford , General Motors และ อตุสาหกรรมยานยนต์

ชัน้นํา  
 วธิกีารในการระบใุนแบบฟอรม์ PPAP ทีซ่ ึง่แนะนําโดย Automotive Industry Action Group 

(AIAG).  
 ความเชือ่มโยงของ AIAG "SPC" and "MSA" manuals กบั PPAP  
 อะไรคอื Part Submission Warrant (PSW) และ มผีลตอ่การจัดทําและควบคมุเอกสารใน

กระบวนการ  
 วธิใีนการใช ้PPAP ในการวัดกระบวนการเพือ่การปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง  
 ทราบปัญหา ขอ้ควรระวัง และ อปุสรรคในการจัดวางระบบ  
 ทราบมมุมองการตรวจประเมนิเพือ่การรับรอง  
 สามารถซกัถาม ขอ้สงสยั กบัทางผูส้อนทีซ่ ึง่เป็นผูต้รวจประเมนิระบบโดยตรง 

หลกัการและเหตผุล 

เพือ่ลดการตคีวามทีส่บัสนและการตคีวามทีผ่ดิพลาดสําหรับขอ้กําหนดที ่เกีย่วขอ้งกบัขอ้กําหนดของ
ผูผ้ลติในอตุสาหกรรมยานยนต ์ความเขา้ใจในเรือ่ง"การวางแผนคณุภาพผลติภัณฑล์ว่งหนา้ Advance 
Product Quality Planing : APQP " และการเชือ่มโยงกบัขอ้กําหนดของ ISO/TS 16949:2002  มี
ความสําคัญอยา่งยิง่  

หลักสตูรอบรมนีไ้ดจั้ดอยา่งเป็นลําดับขัน้ตอนผา่น กระบวนการ APQP และทา่นจะไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบั
ขอ้กําหนดของลกูคา้จาก DaimlerChrysler Corp., Ford Motor Co., and General Motors Corp ทา่นจะ
ไดรั้บทราบวา่อะไรเป็นสิง่ทีจํ่าเป็นสําหรับการบรรลขุอ้กําหนดของลกูคา้ และในการเตรยีมการเพือ่สง่อนุมัติ
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ชิน้สว่นยานยนต ์กอ่นทีจ่ะผลติจรงิ ภายใตก้รอบ PPAP-AIAG Manual โดยเนือ้หายังครอบคลมุถงึการ
แนะนําขัน้ตอนในการเตรยีมเอกสาร และ/หรอื รายการตามที ่ลกูคา้ของทา่นตอ้งการ เพือ่ Submission, 
ระดับของการ Submission รปูแบบฟอรม์ทีเ่กีย่วขอ้งหลังจากจบในแตล่ะขัน้ตอนของ PPAP  

หลักสตูรนี ้ทา่นจะไดท้ราบเครือ่งมอืทีสํ่าคัญ ขัน้ตอนการปฏบิตั ิและขอ้กําหนดการทํารายงาน ทีซ่ ึง่ระบใุน
กระบวนการวางแผนคณุภาพผลติภัณฑล์ว่งหนา้ Advance Product Quality Planing : APQP เขา้ใจ
กระบวนการในการพัฒนาผลติภัณฑแ์ละในการกระทํา "Part Submission Warrant (PSW)" ตาม
ขอ้กําหนดของISO/TS 16949 และขอก้ําหนด Daimler-Chrysler, Ford , General Motors และ 
อตุสาหกรรมยานยนตช์ัน้นํา  
เนือ้หาหลกัสตูร 

- APQP คอือะไร 
- ประโยชนข์อง APQP 
- Process Review Model 
- ขัน้ตอนการวางแผนคณุภาพลว่งหนา้(ในการเตรยีมผลติภัณฑใ์หม)่ 
- เฟส 1 การวางแผนและการกําหนดโครงการ 
- เฟส 2 การออกแบบและการพัฒนาผลติภัณฑ ์
- เฟส 3 การออกแบบและการพัฒนากระบวนการ 
- เฟส 4 การรับรองผลติภัณฑแ์ละกระบวนการ 
- เฟส 5 ขอ้มลูยอ้นกลับ / การประเมนิ และการลงมอืแกไ้ข 
- PPAP คอือะไร 
- วัตถปุระสงคข์องการตรวจรับรองชิน้สว่นการผลติ 
- ประโยชนข์อง PPAP 
- ขอบเขตการของอนุมัต ิ
- ขอ้กําหนดทีเ่กีย่วขอ้งกบัมาตรฐาน ยานยนต ์
- ขอ้กําหนดการอนุมัตผิลติภัณฑเ์พือ่ทําการผลติ 
- รายละเอยีดในการอนุมัตผิลติภัณฑเ์พือ่ทําการผลติ 
- ขอ้กําหนดเฉพาะของกลุม่ลกูคา้อืน่ ๆ 

 
 

 ผูค้วรเขา้รบัการอบรม 

องคก์รทีไ่ดรั้บการกดดันจากลกูคา้หรอืภาวะการแขง่ขนัทางการตลาดใหต้อ้งทําการประยกุตใ์ชร้ะบบ 
ISO/TS 16949:2002 พรอ้มทัง้องคก์รทีไ่ดรั้บการรับรองระบบแลว้หรอืระหวา่งการจัดทําระบบ ISO/TS 
16949:2002 ผูท้ีค่วรไดเ้ขา้รับการสมัมนา  

 ผูต้รวจตดิตามภายในระบบ ISO/TS 16949 และผูต้รวจประเมนิซพัพลายเออร ์(supplier 2nd 
party auditor)  

 บคุคลกรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการวางแผนคณุภาพผลติภัณฑ ์ 
 ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งในการนําระบบ ISO/TS 16949 ไปปฎบิตัใิช ้ซึง่รวมทัง้: 

ประธานบรษัิท • กรรมการผูจั้ดการ • เจา้ของกจิการ • นักอตุสาหกรรม • ผูจั้ดการฝ่ายจัดซือ้ • 
ผูจั้ดการโรงงาน • ผูจั้ดการฝ่ายการผลติ • ผูจั้ดการฝ่ายซอ่มบํารงุ • ผูจั้ดการฝ่ายควบคมุคณุภาพ 
• ผูจั้ดการฝ่ายวจัิยและพัฒนา • ผูจั้ดการฝ่ายบคุคล และฝึกอบรมหัวหนา้วศิวกร • ผูจั้ดการ
เทคโนโลยสีารสนเทศ • วศิวกรระบบ • โปรแกรมเมอร ์• วศิวกรโรงงาน • วศิวกรออกแบบ • 
วศิวกรฝ่ายผลติ • วศิวกรคณุภาพ • วศิวกรฝ่ายทดสอบ • หัวหนา้แผนก • ฝ่ายควบคมุคณุภาพ • 
ผูแ้ทนจําหน่าย/ผูจั้ดจําหน่าย • และผูส้นใจในอตุสาหกรรมการผลติทกุ  

ระยะเวลาในการอบรม 

 2 วัน 


