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การด าเนนิระบบมาตรฐาน ISO 9001:2015 

การด าเนนิธรุกจิทีด่จีะตอ้งเขา้ใจในประเด็นดา้นคณุภาพ และธรุกจิทีย่อดเยีย่มนัน้จะตอ้งน ามันมาใช ้ระบบบรหิาร
คณุภาพทีไ่มม่ปีระสทิธภิาพจะท าใหท้า่นเสยีเวลา เงนิ และลกูคา้ น่ันคอืเหตผุลทีส่ าคญัทีจ่ะท าระบบใหถ้กูตอ้ง
ตัง้แตเ่ริม่ตน้ตามกรอบของการด าเนนิการบนพืน้ฐานของมาตรฐาน ISO 9001: 2015 จะชว่ยใหธ้รุกจิของคณุ
ด าเนนิการสง่มอบไดอ้ยา่งสม า่เสมอ และขบัเคลือ่นการปรับปรงุอยา่งตอ่เนือ่งของผลติภณัฑแ์ละบรกิารของทา่น 

  

การไดรั้บทักษะทีจ่ าเป็นในการด าเนนิทบทวนสถานะปัจจบุนัขององคก์รของทา่น และการด าเนนิการตามหลกัการที่
ส าคญัของมาตรฐาน ISO 9001: 2015 โดยใชว้ธิกีารเขา้ถงึทลีะขัน้ตอน 

คณุจะไดเ้รยีนรูว้ธิกีารจัดท า แผนการด าเนนิงาน การจัดท าเอกสารทีจ่ าเป็น  การเฝ้าตดิตามระบบบรหิารคณุภาพ
ของทา่น และการบรรลถุงึการปรับปรงุคณุภาพอยา่งตอ่เนือ่ง 

ใครทีค่วรเขา้รว่ม? 

ทกุคนทีเ่กีย่วขอ้งในการวางแผน การด าเนนิงาน การรักษา การก ากบัดแูลและการตรวจประเมนิ มาตรฐานระบบ
บรหิารคณุภาพ ISO 9001: 2015 

อะไรทีฉ่นัจะไดเ้รยีนรู ้ 

คณุจะไดเ้รยีนรูเ้กีย่วกบั: 

 กรอบทั่วไปส าหรับการด าเนนิการมาตรฐาน ISO 9001: 2015 ตามวงจร PDCA 
 พจิารณาแนวคดิหลกัและขอ้ก าหนดของ ISO 9001: 2015 จากมมุมองของการด าเนนิงาน 
 การด าเนนิการตามหลกัการทีส่ าคญัและขอ้ก าหนดของ ISO 9001: 2015 
 เอกสารสารสนเทศทีเ่ฉพาะส าหรับขอ้ก าหนดมาตรฐาน ISO 9001: 2015 

 การวเิคราะหช์อ่งวา่งทีจ่ะใชท้บทวนระบบปัจจบุนัของทา่น 

ประโยชนท์ีท่า่นจะไดรั้บ? 

หลกัสตูรนีจ้ะชว่ยใหค้ณุ: 

 ระบผุลประโยชนท์ีส่ าคญัใหก้บัองคก์รของคณุ จากการด าเนนิระบบบรหิารคณุภาพทีม่ปีระสทิธภิาพ 
 จัดท าแผนและก าหนดทรัพยากรทีจ่ าเป็นส าหรับการด าเนนิงาน 
 ประยกุตใ์ชห้ลกัปฏบิตัทิีด่ใีนการด าเนนิงานโดยใชเ้ครือ่งมอืและเทคนคิทีเ่หมาะสม 
 ด าเนนิระบบทีช่ว่ยใหม้กีารตอบสนองทีด่ตีอ่ความตอ้งการของลกูคา้และการเปลีย่นแปลงของตลาด 
 จัดหาผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีต่อบสนองความตอ้งการอยา่งตอ่เนือ่งของลกูคา้และเพิม่ความพงึพอใจของ

ลกูคา้ 

ราคานีร้วม 

 ราคานีร้วมคา่เอกสารประกอบการสมัมนา 
 ราคานีร้วมคา่อาหารกลางวนั และคอฟฟ่ีเบรค จ านวน 2 เบรคแลว้ราคานีร้วม 
 ราคายังไมร่วม Vat 7%  สามารถหกั ณ ทีจ่า่ยได ้

 ผูเ้ขา้อบรมจะไดรั้บใบประกาศนยีบตัรรับรองหลงัเสร็จสิน้การอบรม 

 


